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ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN
FÜR LEISTUNGEN

DER FIRMA ROGER RANKEL

INHALTSVERZEICHNIS

1. GELTUNGSBEREICH 

Diese AGB gelten für alle Leistungen von Roger Rankel gegenüber Unternehmern (§ 14 BGB). Die Angebote 

richten sich ausschließlich an Geschäftskunden (B2B). Abweichende Geschäftsbedingungen des Auftraggebers 

werden nicht anerkannt, sofern keine schriftliche Zustimmung durch Roger Rankel vorliegt.
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LEISTUNGSARTEN UND VERTRAGSVERHÄLTNIS

Roger Rankel bietet folgende Leistungen an:
Firmenvorträge, Workshops, Seminare, Beratungen & Coachings

Bootcamps

Online-Kurse und Online-Coachings

Umsetzungspakete (z. B. Websites, Landingpages, Social-Media-Betreuung)

Die konkreten Inhalte und Umfänge ergeben sich jeweils aus dem individuell geschlossenen Vertrag,  

Angebot oder Briefing.

ZAHLUNGSBEDINGUNGEN UND STORNOREGELUNGEN

Firmenvorträge, Workshops, Seminare, Beratungen & Coachings
Bei Beauftragung ist 1/3 des Honorars als Anzahlung fällig.

Die verbleibenden 2/3 sind nach dem ersten festgelegten Durchführungstermin fällig – unabhängig davon, ob 

dieser Termin eingehalten wird.

Stornierung bis 30 Kalendertage vor Termin: 30 % des Honorars fällig

Stornierung weniger als 30 Tage vor Termin: 100 % des Honorars fällig

Bootcamps
Die Teilnahmegebühr ist bei Anmeldung fällig.

Bei Absage vor Leistungsbeginn sind 2/3 des Preises fällig.

Bei bereits begonnenen Leistungen oder Nutzung von Materialien: 100 % fällig.

Jede Terminverschiebung wird mit 25 % des Teilnahmebetrags berechnet.

Online-Kurse & Online-Coachings
Leistungen stehen unmittelbar nach Buchung zur Verfügung.

Der volle Preis ist sofort fällig.

Stornierung oder Rücktritt sind ausgeschlossen.
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Umsetzungspakete
Diese beinhalten projektbezogene Leistungen über Tage, Wochen oder Monate und werden in Zusammenarbeit 

mit externen Partnern erbracht.

Die Bezahlung erfolgt – sofern nicht anders vereinbart – in definierten Raten über den Umsetzungszeitraum.

Eine Stornierung ist ausgeschlossen. Der gesamte vereinbarte Betrag ist auch bei Nichtinanspruchnahme zur 

Zahlung fällig.

Roger Rankel übernimmt keine Haftung oder Garantie für wirtschaftlichen Erfolg, Umsätze oder Gewinnent-

wicklungen.

FREMDDIENSTLEISTER

Zur Leistungserbringung können externe Agenturen oder Dienstleister im Namen von Roger Rankel beauftragt 

werden. Die Verantwortung für Koordination und Qualität verbleibt bei Roger Rankel. Die AGB von Roger Rankel 

gelten auch für durch Dritte erbrachte Leistungen.

BILD- UND PERSÖNLICHKEITSRECHTE

Roger Rankel behält sämtliche Bild-, Ton- und Persönlichkeitsrechte an eigenen Auftritten.

Fotografien oder Videoaufnahmen durch Kunden oder Dritte dürfen nur mit schriftlicher Zustimmung veröffent-

licht oder genutzt werden.

Roger Rankel ist berechtigt, im Rahmen seiner Leistungen eigene Foto- oder Videoaufnahmen anzufertigen und 

diese für PR-, Marketing- und Social-Media-Zwecke uneingeschränkt zu nutzen.

NUTZUNGSRECHTE AN INHALTEN

Alle Inhalte, Konzepte, Präsentationen, Unterlagen, Strategiepapiere und Materialien von Roger Rankel sind 

urheberrechtlich geschützt.

Eine Weitergabe, Vervielfältigung oder anderweitige Nutzung ist nur mit vorheriger schriftlicher Zustimmung 

zulässig.
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VERARBEITUNG VON KUNDENDATEN / DATENSCHUTZ

Der Auftraggeber erklärt sich damit einverstanden, dass Roger Rankel im Rahmen der Leistungserbringung 

personenbezogene Daten verarbeiten darf, sofern diese zur Vertragserfüllung erforderlich sind.

Hierzu zählen insbesondere: Kontaktdaten, Zugangsdaten, Marketing- und Zielgruppendaten.

Der Auftraggeber gewährleistet, dass diese Daten rechtmäßig erhoben wurden.

Roger Rankel verpflichtet sich zur DSGVO-konformen und vertraulichen Datenverarbeitung. Eine Weitergabe 

erfolgt nur im Rahmen der Leistungserbringung.

HAFTUNGSAUSSCHLUSS

Roger Rankel haftet nur für Schäden, die durch vorsätzliche oder grob fahrlässige Pflichtverletzungen verur-

sacht wurden.

Für mittelbare Schäden, Folgeschäden oder entgangenen Gewinn wird keine Haftung übernommen.

GERICHTSSTAND UND SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Erfüllungsort und Gerichtsstand ist München.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der übrigen 

Regelungen davon unberührt.

Änderungen und Ergänzungen bedürfen der Schriftform.
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